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Borçelik Kalite Politikası 
 

 

 

Kısa Açıklama 
 

 
Kalite Yönetim Sistemlerimizin sürekli iyileştirilmesi ve geliştirilmesi için 
prensiplerimizi ortaya koyan politikadır.
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Borçelik Sorumlu Çelik Politikası Kalite Politikası 

 
 

Borçelik Çelik Sanayii A.Ş. olarak “Hedef bölgemizdeki kilit sektörlerde; müşteriye 
yakınlığımızı, verimlilik ve yaratıcı çözümleri kullanarak bir numaralı yassı çelik çözüm 
sağlayıcısı olmak” vizyonumuz doğrultusunda müşteri, performans ve başarı odaklı 
operasyonel mükemmellik kültürü ile kalite bilincimizi sürekli geliştireceğimizi taahhüt ederiz. 

 

Bu amaçla; 

 İnsan kaynağının en önemli değer olduğunu bilerek, kurumsal öğrenmeye ve gelişmeye 
yönelik her türlü kaynağı ayırmayı, 

 Şirketimize ve müşterilerimize değer yaratan yeni ürün, hizmet ve iş modelleri geliştirmeyi, iş 
verimliliğimizi arttırmayı, 

 Kalite hedeflerimizi, süreç risk ve fırsatlarımızı belirleyerek, sürekli geliştirme yaklaşımı ile 
kalite, insan ve çevre odaklı sürdürülebilir bir çalışma ortamı yaratmayı, 

 Uygulanabilir ulusal ve uluslararası mevzuat gereklilikleri, müşteri özel istekleri ve diğer 
şartları yerine getirmeyi, 

 Paydaşlarımızla iş birliği ve etkin iletişimimizi geliştirerek verimliliğimizi ve rekabet gücümüzü 
arttırmayı,  

 Ürün ve hizmet kalitemizle; şirketimizi müşterilerimiz nezdinde “her zaman tercih edilir” 
kılmayı görev biliyoruz. 
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